Regionaal

Behandeld Rob van Renen _

Datum 13 maart 2023 lJsselland
Betreft 12e Informatiebrief Implementatie Specialistische Jeugdhulp

Bijlagen geen

Postbus 10007
8000 GA Zwolle

Lubeckplein 2
8017 JZ Zwolle

inkoop@rsj-ijsselland.nl
www.rsj-ijsselland.nl

Beste jeugdhulpaanbieder,

Inleiding

Ook in 2023 willen we u periodiek op de hoogte houden van de ontwikkelingen rondom de werkwijze van
het nieuwe inkoopmodel specialistische jeugdhulp. Het is belangrijk dat we (u, gemeenten,
Gecertificeerde Instellingen (GI's) en RSJ IJsselland) samen goed zicht hebben op de activiteiten die we
voor de nieuwe werkwijze moeten doen. De informatiebrief is tot nu toe 2-wekelijks verschenen. Met
ingang van de maand maart verschijnt de informatiebrief maandelijks.

In deze 12e informatiebrief nemen we u mee in de volgende onderwerpen:
- Beschikbaarheidswijzer

- Voorzieningenboek, overzicht tarieven 2023

- Aanpak doorontwikkeling werkafspraken (Samenwerkgroepen(en))

- Informatiebrieven beschikbaar op de website

Beschikbaarheidswijzer

De Beschikbaarheidswijzer blijft zich doorontwikkelen. De locaties van de groepen woon/verblijf zijn nu
direct zichtbaar op de pagina van de aanbieder en ook steeds meer informatie wordt aangevuld door de
aanbieders.

Mochten er vragen zijn, dan kunt u via support terug vinden waar u terecht kunt met uw vragen.
Vanuit de gemeenten hebben we de vraag gekregen om de aanbieders er nogmaals op te wijzen om
ook de adresgegevens in te vullen voor de woon/verblijf locaties. Het komt regelmatig voor dat de
adressen bekend zijn bij de toegang, maar niet de naam van de groep/locatie. Wanneer uit privacy
overwegingen een adres niet wenselijk is, dan graag alleen een plaatsnaam invullen.

Wanneer u een nieuwe woon/verblijf-groep wilt opnemen, dan dient u deze aan te melden bij het RSJ
IJsselland via contractbeheer@rsj-ijsselland.nl. Als aanbieder moet u dan de informatie op van (1 van
de 2) rekentools ‘Wonen/verblijf aanleveren. Vervolgens beoordeelt het RSJ IJsselland de intensiteit
die daaruit komt en stellen we de inschaling van de groep vast.

Daarna wordt deze informatie in de systemen van gemeenten en de Beschikbaarheidswijzer verwerkt.
Dat is het moment dat de zorg zowel toegewezen als gedeclareerd kan worden. De eerder door
aanbieders toegevoegde groepen zullen verwijderd worden, ook zullen alle groepsnamen gelijk blijven
aan de groepsnaam waarmee ingeschreven is. Alleen zo kunnen we de administratie van de
gemeenten en die van de inkoop gelijk kunnen houden. De rekentools ‘Wonen/verblijf kunt u vinden op
de website van RSJ 1Jsselland via FAQ & documenten | RSJ IJsselland (rsj-ijsselland.nl).



mailto:contractbeheer@rsj-ijsselland.nl
https://www.rsj-ijsselland.nl/inkoop/faq-documenten

Regionaal
Kenmerk EW/20230313 Serviceteam Jeugd

Datum 13 maart 2023
lJsselland

De weergave van onderaannemerschap binnen de Beschikbaarheidswijzer wordt op dit moment
onderzocht. Hierover komt meer informatie in de volgende informatiebrief.

Voorzieningenboek, overzicht tarieven 2023

Elke aanbieder heeft een omgeving in Vendorlink waarin de contractdocumenten per aanbieder terug
zijn te vinden. Bijvoorbeeld de overeenkomsten en tarievenoverzichten. De totale tarievenlijst 2023 is te
vinden op de website. Dus mocht u vragen hebben omtrent de tarieven, dan kunt u ze daar snel
terugvinden zonder te hoeven inloggen, deze tarieven zijn vrij toegankelijk voor iedereen.

Het is belangrijk om te realiseren dat de declaraties volgens de nieuwe tarieven ingediend moeten
worden (publicatie eerste helft februari, ingangsdatum 01-01-2023). Verschillende gemeenten geven
het signaal dat er aanbieders zijn die bij de declaraties de oude tarieven gebruiken. Dit kan komen
omdat de aanbieder de nieuwe tarieven nog niet uit Vendorlink heeft gehaald of dat de nieuwe tarieven
nog niet intern bij de aanbieder zijn ingericht in de systemen.

Afhankelijk van de ICT-applicatie die de gemeente gebruikt, kan het voorkomen dat oude (lagere)
tarieven in declaraties worden goedgekeurd. Er is op dat moment geen signalering dat u nog op de
oude tarieven declareert. Wanneer dit later als nog gewijzigd dient te worden naar de nieuwe tarieven,
dan geeft dit voor zowel u als voor de gemeente extra administratieve lasten. Daarom de vraag om voor
het indienen van declaraties nogmaals te controleren of de tarieven in uw ICT-applicatie goed ingericht
zijn.

Aanpak doorontwikkeling werkafspraken inkoop 2023 (Samenwerkgroep 2023)

Na de afronding van de inkoop- en implementatiefase zijn we in de uitvoering beland. We werken
immers vanaf 1 januari 2023 op basis van de nieuwe overeenkomsten. In de dagelijkse uitvoering doen
we gezamenlijk (aanbieders, gemeenten en RSJ 1Jsselland) ervaring op. Om de regionale
werkafspraken voor alle ketenpartners tastbaar en werkbaar te maken zijn er - naast het
inkoopdocument en de raamovereenkomst - twee protocollen geschreven, het Regionaal
Toegangsprotocol (RTP) en Regionaal Administratieprotocol (RAP).

De regionale werkafspraken voor het toewijzen is in het laatste kwartaal van 2022 opgenomen in het
RTP. Onderdeel hiervan is ook de opzet van het werken met standaard- en offertebudgetten. Naast het
RTP is er voor het administreren en declareren in het laatste kwartaal van 2022 ook gewerkt aan het
opstellen van het (RAP). Beide protocollen (RTP en RAP) zijn in december 2022 als versie 1
‘Werkdocument’ voor aanbieders en gemeenten via de website van het RSJ IJsselland beschikbaar
gekomen.

Om de slag te kunnen maken naar een volgende versie van deze documenten met werkafspraken is
het wenselijk om de eerste ervaringen die zijn opgedaan met de uitvoering van het contract en de
daaruit opgedane leermomenten te bundelen. Hiermee kan er gezamenlijk gewerkt worden naar een
nieuwe versie van deze twee documenten, die gedragen wordt door alle contractpartijen. Hiermee
geven we alsnog uitvoering aan de afspraken in paragraaf 4.6 Implementatie en uitvoering van het
inkoopdocument. We doen dat door het ophalen van thema'’s; onderwerpen met betrekking tot de
regionale werkafspraken voor de primaire processen toewijzen, hulpverlenen, administreren en
declareren die nader moeten worden besproken en uitgewerkt.
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Het ophalen van de thema’s vindt plaats door het organiseren van een aantal online bijeenkomsten:
een bijeenkomst voor gemeenten en een bijeenkomst voor aanbieders. De focus bij de sessies richt
zich op de werkprocessen voor het ‘toewijzen’, het ‘administreren’ en het ‘declareren’. Op een later
moment dit jaar worden de secundaire processen van beheersen, bekostigen, bedrijfsvoering en
verantwoorden met elkaar ontwikkeld.

De hijeenkomst voor de gemeenten vindt plaats op donderdag 13 april 2023. De bijeenkomst voor de
aanbieders vindt plaats op woensdag 19 april 2023 van 13.00 — 15.00 uur.

Op basis van de opbrengst van de bijeenkomsten stellen we vast:

e Of en op welke onderdelen het RTP en het RAP moet worden doorontwikkeld om tot een door alle
drie de partijen gedragen versie 2 te komen;

e Of het noodzakelijk is dat specifieke thema'’s in onderlinge samenwerking tussen aanbieders,
gemeenten en RSJ IJsselland verder uitgewerkt moeten worden. Deze uitwerking vindt plaats
onder regie van RSJ lJsselland. In het verlengde daarvan worden aanbieders en gemeenten
uitgenodigd om aan die samenwerkgroep(en) deel te nemen.

Aanmelden

Indien u als aanbieder deel wilt nemen aan de bijeenkomst op woensdag 19 april, van 13,00 tot 15.00,
vragen we u om u vooraf aan te melden. Dat kan door een mail te sturen naar inkoop@rsij-ijsselland.nl
o.v.v. “Aanmelding en thema’s bijeenkomst 19 april 2023”.

Daarbij vragen we u om bij uw aanmelding ook aan te geven welk thema(‘s) u op 19 april naar voren
wilt brengen. U kunt voor de thema’s verwijzen naar de betreffende onderwerp en paragraaf in het
Regionaal Toegangsprotocol (RTP) of Regionaal Administratieprotocol (RAP). Deze beide documenten
kunt u downloaden van de website van RSJ-1Jsselland via FAQ & documenten | RSJ 1Jsselland (rsj-

ijsselland.nl).

U kunt zich aanmelden tot met vrijdag 07 april 2023. Om de bijeenkomst qua voorzitterschap in
goede banen te leiden willen we u vragen om per organisatie met maximaal 2 personen deel te nemen.
In de week voor de bijeenkomst ontvangen alle deelnemers de Teams-link.

Informatiebrieven beschikbaar op de website

De eerder verzonden informatiebrieven zijn ook te vinden op de nieuwe website onder de wel bekende
kop inkoop: FAQ & documenten | RSJ IJsselland (rsj-ijsselland.nl). Op dezelfde plek is ook het
Voorzieningenboek 2023 geplaatst, dat een overzicht bevat van de productcodes en nieuwe tarieven.

Tenslotte

Ik hoop u hiermee namens de regio 1Jsselland voldoende te hebben geinformeerd. Bent u
jeugdhulpaanbieder en heeft u toch nog vragen naar aanleiding van deze brief? Dan kunt u deze
mailen naar inkoop@rsj-ijsselland.nl o.v.v. ‘Vraag implementatie’.

De volgende informatiebrief verschijnt op 11 april 2023.

Met vriendelijke groet,

Ellen Wichard,
Regiomanager RSJ IJsselland a.i.
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